ANV . BUSINESS INTELLIGENCE

Alles bio

Tagesaktuelles Handelscontrolling: Mit verschiedenen Business-Intelligence-Tools
realisiert der Biohandler Dennree das Reporting fiir den Grof3- und Einzelhandel.
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> Die Dennree-Gruppe ist der fithrende GroBhéandler
fiir Biolebensmittel und Naturkosmetik im deutsch-
sprachigen Raum. Das Unternechmen bildet seit der
Grilindung die Briicke zwischen landwirtschaftlichen
Erzeugern, Herstellern, Einzelhdndlern und Konsu-
menten. Als GroBhéndler beliefert Dennree {iber 1.300
Biomarkte und Biosupermairkte in Deutschland, Oster-
reich, Luxemburg und Siidtirol/Italien mit einem Sorti-
ment aus rund 10.000 Artikeln. Zentrale Sdulen des
Geschaftsmodells sind ein marktharmonisches Ver-
triebskonzept im GroB- und Einzelhandel sowie eine
moderne Logistik und Lagerhaltung.

Erfolgskritische Drehscheibe des Geschéftskonzepts,
das anspruchsvolle Anforderungen wie den Bedarf
nach frischen Regionalwaren abdeckt, ist der Ein- und
Verkauf. Mit den Business-Intelligence-Tools von Cube-
ware hat Dennree daher eine Reportinglosung fiir den
Grof3- und Einzelhandel realisiert, die seit dem Jahr
2002 im Einsatz ist und kontinuierlich ausgebaut wird.
Bei der Erstimplementierung wurde der Biospezialist
vom Cubeware-Partner Amball unterstiitzt. Inzwi-
schen wird das System intern von der IT- und der Con-
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trolling-Abteilung betreut; der Aufbau der Berichte bei-
spielsweise liegt in der Hand der Controller.

Neben den klassischen Vertriebs- und Einkaufsaus-
wertungen nach Héandlern, Kunden, Regionen, Lager-
bestand und Haltbarkeit liefert die BI-Losung detail-
lierte Analysen des grofen Artikelbestandes — bis auf
die Ebene der Aktionen in den einzelnen Filialen. Das
Controlling ermittelt damit den Erfolg einzelner Akti-
onen, berechnet Roherlése und Margen und stellt fest,
wie gut neue Artikel sich im Markt positionieren. Die
genaue Analyse unterstiitzt eine proaktive Sortiments-
planung mit hoher Spannensicherheit. Dennree kann
damit nicht nur seinen eigenen Ein- und Verkauf opti-
mal steuern, sondern auch seine Kunden, d.h. die ein-
zelnen Fachhéandler, bei ihrer Sortiments- und Akti-
onsplanung unterstiitzen.

Daten aus drei ERP-Systemen

In der Reportinglosung laufen tdglich sehr groBe Da-
tenmengen aus drei Microsoft-Dynamics-NAV-Syste-
men (ehemals Navision) fiir die Warenwirtschaft zu-
sammen, die Dennree auf der operativen
‘ Ebene fiir GroBhandel, Einzelhandel und die
Warenwirtschaft der Tochtergesellschaft Li-
ving Crafts separat betreibt. AuBerdem wer-
den Plandaten aus dem ERP-System fiir Plan-
Ist-Vergleiche eingespielt. Der Umfang der
stindig zu aktualisierenden Bewegungsdaten
ist hoch; so werden beispielsweise tdglich
rund 1.700 Kunden mit durchschnittlich
30 Posten aus dem 10.000 Artikel umfassen-
den Sortiment beliefert — im Jahr kommen so
ca. 680.000 Rechnungen zusammen.

Die tagesaktuellen Auswertungen fiir Ein-
und Verkauf sind bei der Steuerung und Pla-
nung der vielen Frischwaren besonders wich-
tig. Das BI-Tool Importer iibertragt die opera-
tiven Daten taglich in ein Data Warehouse
auf Basis des SQL-Servers und bereitet sie
automatisch zu analysefahigen Datenwiirfeln
auf, in denen sie fiir die tdglichen und wo-



Uber Dennree

Im Geschaftsjahr 2010 erwirtschaftete die Dennree GmbH einen
Umsatz von iiber 410 Mio. Euro. Dabei wdchst das Unterneh-
men gemeinsam mit der Biobranche. 1974 vom Alleininhaber
und Geschaftsfiihrer Thomas Greim gegriindet, beschéftigt
das Biohandelshaus aus dem nordbayerischen Topen heute
1.600 Mitarbeiter in den Bereichen Grop- und Einzelhandel.
Auch die Tochtergesellschaft Denn's Biomarkt weitet das Filial-
netz ihrer 70 Biomarkte in Deutschland und elf Fachmarkte in
Osterreich kontinuierlich aus.

Im Internet: www.dennree.de

Als Grophéndler betiefert Dennree iiber 1.300 Biomdirkte und
Biosupermdrkte.

chentlichen Auswertungen sowie das Monats- und
Quartalsreporting auf Knopfdruck zur Verfiigung ste-
hen. Als Analysewiirfel wurden ein Basiscube fiir das
Monatsreporting, ein Aktionscube fiir die Auswertung
von Aktionen in den Filialen, ein Reklamationscube
sowie ein Sortimentscube zur Planung des Artikelsor-
timents aufgebaut.

Die aktuellen Kennzahlen sind fiir die Fachbereiche
und das Management, die iiber das BI-Cockpit auf die
Informationen zugreifen oder per Exportfunktion au-
tomatisiert Berichte mit grafischen Auswertungen er-
halten, unentbehrlich geworden. Im Ein- und Verkauf
ist der Blick auf den jeweiligen Stand fester Bestandteil
des Tagesgeschifts. Aus Performancegriinden nutzen
die IT-versierten Controller in eiligen Fallen auch die
Moglichkeit der MDX-Abfragen, deren Ergebnisse in
Form von MDX-Dataviews neben den multidimensio-
nalen Wiirfel-Dataviews im Cockpit Vopro dargestellt
werden konnen. Alle fiir das Finanz- und Unterneh-
menscontrolling relevanten Kennzahlen aus der BI-
Losung werden bereits in das Finanzsystem eingespielt.
Derzeit arbeiten Amball und Dennree daran, das Fi-
nanz- und Beteiligungscontrolling des Grof3- und Ein-
zelhandels komplett auf Cubeware umzustellen. Damit
wird Excel in diesen Bereichen kiinftig weitgehend
iiberfliissig und die Analysemoglichkeit deutlich ver-
bessert. <
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